
МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

«Средняя общеобразовательная школа № 66 г. Владивостока» 
 

Результаты анкетирования  

по вопросам организации детского питания 
 

Анкетирование проведено среди учащихся школы, их родителей. Всего в 

анкетировании приняли участие 547 респондента: 

250 родителей начальной школы, 152 родителя обучающихся 5-11 классов, 145 

обучающихся 5-11 классов 

 
 

1. Востребованность услуг школьной столовой. Анализ материалов 

анкетирования показывает, что услуги, предоставляемые школьной столовой, 

весьма востребованы: не пользуются школьной столовой (буфетом) лишь 12% 

обучающихся. 

 

Все родители обучающихся начальной школы (1-4 классы) отмечают, что 

их ребенок пользуется столовой (100% опрошенных), в основной школе этот 

показатель составляет 88%. Таким образом, все обучающиеся младших классов 

пользуются услугами школьной столовой, а среди обучающихся основной и 

старшей школы их доля сокращается. 

 
Вопрос «Получает ли Ваш ребенок платное или бесплатное питание?» 
 

 

 
Большую долю в питании обучающихся 5-11 классов составляет 

приобретение продукции в буфете. 

На вопрос «Если Ваш ребенок не ест в школьной столовой горячую 

пищу, то, где он питается» родители ответили следующим образом: 
 

В буфете школьной столовой- 40%  

Берет с собой еду из дома- 14 %  

По дороге в школу или домой- 15%  

В школе ничего не ест- 21%  

Затрудняюсь ответить- 10% 

 

О снижении с возрастом востребованности услуг школьной столовой 

свидетельствуют и ответы родителей обучающихся. При этом необходимо 

отметить, что ответы родителей и школьников о пользовании услугами буфета 
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и столовой заметно расходятся, однако это, скорее всего, происходит в силу 

того, что родители не знакомы с деталями организации питания ребенка в школе 

и не дифференцируют «обеды в школьной столовой» и «буфетное 

обслуживание». 

На вопрос о том, необходима ли организация питания в школе 

утвердительно отвечают в среднем 96% обучающихся и родителей. И 

предлагают ввести бесплатные обеды всем обучающимся с 5-11 класс. 
 

2. Оценка качества питания. 

В ходе анкетирования обучающимся и их родителям предлагалось ответить на 

вопрос об удовлетворенности качеством питания в школьной столовой. 

 
Удовлетворенность родителей качеством питания в школьной столовой 
 

 
 

 
Удовлетворенность обучающихся качеством питания в школьной столовой 
 

 
Приведенные в таблице данные свидетельствуют о том, что школьники и 

их родители оценивают удовлетворенность качеством питания в школьной 

столовой фактически одинаково. Необходимо отметить, что с возрастом 

обучающихся растет и уровень их удовлетворенности качеством питания в 

школе. 

При переходе от пользования услугами школьной столовой к 

использованию буфетного обслуживания обучающиеся получают возможность 

самостоятельно формировать свое меню, что и приводит к повышению уровня 

их удовлетворенности. Это подтверждается и возрастной   динамикой 

предпочитаемых обучающимися блюд. 
 

3. Наиболее предпочитаемые блюда из ассортимента школьной столовой (%) 
Так, в предпочтениях школьников 5-11 классов «салаты» 29,5%, «вторые 
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блюда» составляют 25,9%, а «первые блюда» всего 13,6%. В отношении других 

блюд столь явной динамики не наблюдается. 
 
 

 

4. Оценка ассортимента школьного буфета (%, средние данные) 

В ходе анкетирования обучающимся предлагалось также ответить на вопрос об 

ассортименте школьного буфета: «Какую продукцию Вы можете купить в 

буфете?» 

Опрос показал, что значительно увеличивается и количество ответов, 

указывающих на «выпечку» 86,4% . Соки составляют 39,5%, вода питьевая , 

чай, компот 7,3 %. 

 

Из представленных данных видно, что предпочтения школьников 

строятся не на основании представлений о здоровом питании, а скорее на 

вкусовых предпочтениях, являющихся характерными для детского и 

подросткового возраста: выпечка, напитки, калорийные вторые блюда. Вместе 

с тем доля тех, кому вообще не нравятся блюда, предлагаемые школьной 

столовой, относительно невелика и составляет лишь 6,5%. 

 

5. Жалобы и претензии к организации и качеству питания. 
 

В ходе анкетирования обучающиеся имели возможность выразить свое 

мнение по поводу основных недостатков организации и качества питания в 

школе, аналогичный вопрос предлагался и родителям обучающихся 

Как видно из приведенных данных, мнения обучающихся и их родителей 

по поводу основных недостатков организации питания в школе несколько 

расходятся. Так, школьники хотели бы разнообразить меню буфета легкими 

перекусами (злаковыми батончиками, шоколадками, печеньем), салатами, 

разнообразить ассортимент выпечки, снизить цены на платные обеды. А 

родители школьников считают основным недостатком отсутствие бесплатного 

питания для обучающихся 5-11 классов (за исключением льготных категорий 

детей). Рекомендуют добавить больше разнообразия в выборе блюд. 

С возрастом сокращается число школьников, предъявляющих претензии 



непосредственно к работе школьной столовой, и существенно возрастает число 

тех, кто в качестве основного недостатка фиксирует дефицит времени для 

приема пищи. 

 

Выводы и рекомендации 

1. Организация питания в школе необходима, на что утвердительно 

отвечают в среднем 96% обучающихся; 

2. Доли тех, кто выражает неудовлетворенность качеством питания 

в школе, крайне мала как среди обучающихся, так и среди их родителей, и 

составляет лишь 6,5%; 

3. Ценовая политика школьной столовой является вполне 

адекватной и соответствует уровню материальной обеспеченности 

большинства семей обучающихся; 

  

4. Общественная комиссия по контролю за организацией и 

качеством питания активно работает и предоставляет любому 

заинтересованному информацию о результатах своей работы.  
 

 

 
Директор МБОУ «СОШ № 66»        Л.М.Мягких 

Ответственный за питание   Л.В. Камкова 


